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Zaktadajac konto uzytkownika, musisz poda¢ dane
niezbedne do zatozenia konta: adres e-mail oraz
hasto. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do zatozenia konta.

W ramach edycji danych konta mozesz podac
swoje dalej idace dane, w szczeg6lnosci dane, ktore
moga by¢ wykorzystywane przy sktadaniu
zamoOwien, takie jak imi¢ 1 nazwisko, adres
zamieszkania lub miejsca wykonywania
dzialalno$ci, numer NIP, numer telefonu.

W ramach edycji danych konta mozesz rowniez
ustawi¢ swoj awatar, np. zdjecie profilowe
obejmujace wizerunek.

Jezeli zaktadasz konto poprzez integracje z kontem
w serwisie spotecznosciowym, na podstawie
Twojej uprzedniej autoryzacji uzyskamy dostep do
okreslonych danych zgromadzonych w ramach
konta w serwisie spolecznosciowym (imi¢

1 nazwisko, adres e-mail, zdjecie profilowe).
Ponadto nasz system wykorzystywany do obstugi
kont uzytkownikéw zapisuje Twdj numer IP,

z ktorego korzystales, rejestrujac konto
uzytkownika.

W kazdej chwili mozesz zmodyfikowa¢ informacje
na Twoj temat przekazane nam w zwigzku

z rejestracja konta uzytkownika. W sytuacji jednak,
w ktorej zalozytes konto z wykorzystaniem
integracji z kontem w serwisie spotecznosciowym,
dane pobrane z tego serwisu spoteczno$ciowego nie
sg mozliwe do zmodyfikowania.

Dane przekazane przez Ciebie w zwigzku

z zalozeniem konta przetwarzane sg w celu
swiadczenia na Twoja rzecz ustugi droga
elektroniczng polegajacej na zapewnieniu Ci
mozliwosci korzystania z konta uzytkownika.

art. 6 ust. 1 lit. b
RODO

Obstuga konta
uzytkownika

Jezeli chcesz wzig¢ udzial w webinarze przez nas

organizowanym, musisz przekaza¢ swoje dane

osobowe takie jak adres e-mail oraz imi¢. Podanie

danych jest dobrowolne, ale niezbg¢dne, by wzigé

udziat w webinarze. art. 6 ust. 1 lit.
Dane przekazane w zwiazku z udziatlem a RODO

w webinarze wykorzystywane sg w celu organizacji

webinaru, a podstawg prawna ich przetwarzania jest

Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wynikajaca

Z zapisu na webinar.

Webinary

Realizacja Sktadajac zamowienie na nasze produkty lub art. 6 ust. 1 lit. b
zamowienia i obshuga ustugi, musisz poda¢ dane niezbedne do jego RODO, art. 6 ust. 1
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umowy realizacji: adres e-mail, imi¢ 1 nazwisko, dane do  lit. f RODO
faktury.
Ponadto system wykorzystywany do obstugi
procesu zamowienia zapisuje Twdj numer IP,
z ktorego korzystates, sktadajac zamowienie.
Kazde zamoéwienie zapisywane jest w bazie, co
oznacza, ze Twoim danym osobowym przypisanym
do zamdéwienia towarzysza rowniez informacje
dotyczace zamoOwienia takie jak data i godzina
ztozenia zamowienia, numer identyfikacyjny
zamoOwienia, identyfikator transakcji, przedmiot
zamdwienia, cena, sposob 1 termin ptatnosci, data
1 godzina pobrania (w przypadku tresci cyfrowych).
W zwigzku z zawarciem umowy przetwarzamy
Twoje dane osobowe takze po to, aby wykonaé
Swiadczenia przewidziane w umowie, jaka zostala
zawarta. Zakres tych danych zalezy od tego, ktore
dane osobowe sa potrzebne do wykonania umowy.
W sytuacji, gdy otrzymujemy Twoje dane
w ramach wykonywania Umowy np. od podmiotu,
ktory Ci¢ zatrudnia, opieramy taki proces
przetwarzania danych na prawnie uzasadnionym
interesie, jaki w tym przypadku stanowi
zapewnienie sprawnej i efektywnej obstugi
zawartej umowy. W takim przypadku mozemy
przetwarza¢ Twoje dane identyfikujace oraz dane
kontaktowe.

Jezeli sktadasz reklamacje lub odstepujesz od
umowy, to przekazujesz dane osobowe zawarte

w tresci reklamacji lub oswiadczeniu o odstgpieniu
od umowy, ktoére obejmuje imi¢ i nazwisko, adres
zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer
rachunku bankowego. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢ reklamacje
lub odstapi¢ od umowy.

Art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, art. 6 ust. 1
lit. b RODO

Obsluga reklamacji
lub odstapienia od
umowy

Kontaktujac si¢ z nami za posrednictwem

dostepnych srodkéw komunikacji, np. poczty

elektronicznej, komunikatorow spotecznosciowych,

chatoéw itp., w sposob naturalny przekazujesz swoje
Kontakt i obsluga  dane osobowe zawarte w tresci korespondencji, art. 6 ust. 1 lit. £
korespondencji w szczeg6lnosci adres e-mail oraz imi¢ i nazwisko. RODO

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by

nawigza¢ kontakt oraz obstuzy¢ nasza

korespondencj¢. W tym przypadku opieramy si¢

w tym zakresie na naszym prawnie uzasadnionym
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Realizacja
obowiazkow
podatkowych
i ksiegowych

Tworzenie archiwum

Obrona, ustalenie
lub dochodzenie
roszczen

Tworzenie grup

Omowienie celu przetwarzania Podstawa prawna
interesie polegajacym na zapewnieniu mozliwosci
kontaktu.

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizujemy

takze rozmaite obowigzki podatkowe i ksiegowe,

w szczegolnos$ci w postaci wystawienia faktury, art. 6 ust. 1 lit. ¢
wlaczenia faktury do naszej dokumentacji RODO w zwigzku
ksiegowej, przechowywania dokumentacji itp. Aby z wiasciwymi
wystawi¢ fakture, przetwarzamy migedzy innymi  przepisami prawa
takie dane, jak imi¢ 1 nazwisko, firma, adres podatkowego
prowadzenia dziatalnos$ci, NIP. Podanie danych

wymaganych prawem podatkowych jest konieczne

do realizacji wskazanych obowiazkow.

Na potrzeby naszej dziatalno$ci mozemy tworzy¢
archiwa: zardbwno w postaci tradycyjnej, jak

1 cyfrowej. Do archiwow trafiajg wszelkie dane
osobowe, ktore przetwarzaliSmy w zwiazku z Toba,
dlatego ich zakres moze si¢ rozni¢ w zaleznosci od
tego, jakie dane do nas trafity. W tym przypadku
opieramy si¢ w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajacym na
porzadkowaniu 1 organizowaniu no$nikow danych
osobowych.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Korzystanie z naszych Stron , jak rowniez zawarcie
umowy z nami, moze rodzi¢ w przysztosci

okreslone roszczenia po naszej lub Twojej stronie.

W zwigzku z tym jeste§my uprawnieni do

przetwarzania danych osobowych w celu obrony,

ustalenia lub dochodzenia roszczen. W ramach tego art. 6 ust. 1 lit. f
celu mozemy przetwarza¢ wszelkie dane osobowe, RODO
ktore wigza si¢ z danym roszczeniem, dlatego ich

zakres moze si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od tego, czego
dotyczy dane roszczenie. W tym przypadku

opieramy si¢ w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajagcym na ochronie

naszych interesow.

Twoj adres e-mail przechowywany w bazie sklepu

moze zosta¢ przestany do serwisu Facebook w celu

stworzenia grupy odbiorcow reklam

z wykorzystaniem tegoz adresu e-mail. art. 6 ust. 1 lit. £
Podczas korzystania z tej funkcji adres e-mail jest RODO
hashowany przed przestaniem go do serwisu

Facebook w celu utworzenia grupy odbiorcow.

Adres e-mail zostanie uzyty w procesie

dopasowania prowadzonym przez serwis Facebook.
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odbiorcow na Facebook nie udostepnia adresu e-mail osobom

Facebooku trzecim ani innym reklamodawcom i usuwa adres
e-mail niezwtocznie po zakonczeniu procesu
dopasowywania.

Facebook wdrozyt procesy 1 procedury
zapewniajace poufnos¢ i bezpieczenstwo
przesytanego mu adresu e-mail i zbioru
identyfikatorow uzytkownikéw Facebooka
tworzacych grupe odbiorcow powstatg

z wykorzystaniem adresu e-mail miedzy innymi
poprzez stosowanie technicznych i fizycznych
zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcow reklam na Facebooku
z wykorzystaniem Twojego adresu e-mail stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes, ktorym w tym
przypadku jest realizacja naszych celow
marketingowych.

Jezeli obserwujesz nasze profile w serwisach
spotecznosciowych lub wchodzisz w interakcje

z treSciami publikowanymi przez nas w mediach
spolecznosciowych, w naturalny sposob widzimy
Twoje dane, ktore sa publicznie dostgpne w Twoim
profilu spoteczno$ciowym. Przetwarzamy te dane
wylacznie w obrebie danego serwisu
spolecznosciowego 1 wylacznie w celu obstugi
danego serwisu spoteczno$ciowego, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes.

Korzystanie przez Ciebie z serwiséw
spotecznosciowych podlega regulaminom

1 politykom prywatno$ci administratorow tych
serwisow, a ci administratorzy swiadcza na Twoja
rzecz, w pelni samodzielnie i niezaleznie od nas,
ushugi drogg elektroniczna.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Obstluga mediow
spolecznosciowych

Prowadzimy dziatania marketingowe

z wykorzystaniem narzedzi dostarczanych przez

zewnetrznych dostawcow. W ramach narzedzi
Marketing wlasny  marketingowych mamy dostep wytacznie do

informacji anonimowych. Przetwarzanie informacji

anonimowych opieramy na prawnie uzasadnionym

interesie.

art. 6 ust. 1 lit. £
RODO

Osadzamy na stronie nagrania wideo

z zewnetrznych serwiséw, korzystamy z wtyczek
spoteczno$ciowych oraz systemu obstugi
komentarzy. Wszystkie te narzedzia przetwarzaja
informacje anonimowe. Przetwarzanie informacji
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anonimowych opieramy na prawnie uzasadnionym art. 6 ust. 1 lit. f

interesie, ktory polega w tym przypadku na RODO
Zapewnienie zapewnieniu mozliwosci korzystania
funkcjonowania z dodatkowych funkcji na stronie — odtwarzacza,
odtwarzaczy wtyczek spolecznosciowych, systemu komentarzy
multimedialnych, lub opinii.
wtyczek Z poziomu narzedzi nie mamy wgladu do innych

spolecznosciowych  informacji, ponadto informacje te nie sg nam do
niczego potrzebne — informacje anonimowe sg
przetwarzane s3 wylacznie po to, zeby mogtly
dziata¢ odtwarzacze multimedialne, komentarze
1 wtyczki spotecznosciowe.
Szczegodtowe informacje na temat narzedzi
zewngtrznych dostawcow znajdziesz w sekcji
poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

Jako administrator danych osobowych jestesmy
zobowigzani do realizacji obowigzkéw zwigzanych
z ochrong danych osobowych. W zwiagzku z tym
mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, o ile

Realizacja jest to niezb¢dne do wykonania tych obowigzkow
obowiazkow (np. w przypadku rozpatrywania Twojego zadania art. 6 ust. 1 lit. c
zwigzanych dotyczacego Twoich danych osobowych). Zakres RODO, art. 6 ust. 1
z ochrong danych danych zalezy od tego, jakie dane sg nam potrzebne lit. f RODO
osobowych do realizacji obowigzku i udowodnienia

przestrzegania RODO.

Ponadto w tym przypadku opieramy si¢ takze na
naszym prawnie uzasadnionym interesie, ktory
polega na zabezpieczeniu danych koniecznych do
wykazania rozliczalnosci.



